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ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดการความรู้ 
 

1. หลักการจัดความรู้ 
ความรู้ (Knowledge) ในทีน่ี้ หมายถึงสารสนเทศที่ก่อให้เกิดประโยชน์กับเราในการน าไปใช้งาน โดย

สารสนเทศ (Information) เป็นข้อมูลที่ผ่านกระบวนการสังเคราะห์ วิเคราะห์ เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการ
บริหารจัดการและตัดสินใจ และข้อมูล (Data) เป็นข้อเท็จจริง ข้อมูลดิบหรือตัวเลขต่างๆ ที่ยังไม่ได้ผ่านการ
แปลความ 

การจัดการความรู้ในองค์กร หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งอยู่ในตัวบุคคลหรือ
เอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ และ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในการด าเนินงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายได้ โดยความรู้มี 2 ประเภทที่กล่าวมาข้างต้น  

การจัดการความรู้ในองค์กร เป็นการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการและการ
ด าเนินการพัฒนาองค์กรสู่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ความรู้ต่างๆ ทั้งที่มีอยู่ในองค์กรและ
ภายนอกองค์กร เป็นส่วนส าคัญที่องค์กรจะต้องท าการรวบรวมและสังเคราะห์ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติตามวิสัยทัศน์และ
ปณิธานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การจัดการความรู้ในองค์กรจึงเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารจัดการ โดยต้อง
เริ่มต้นจากการสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดการความรู้และเห็นประโยชน์ของการจัดการความรู้ร่วมกัน 
เพ่ือจะน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)  

ประเภทของความรู้ ในมุมมองของการจัดการความรู้ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  
1) ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) หรือความรู้แบบนามธรรม เป็นความรู้ที่ได้จาก

ประสบการณ์ ความสามารถพิเศษหรือพรสวรรค์ของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่างๆ 
เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะใน
การท างาน งานฝีมือ การคิดเชิงวิเคราะห์ มนุษยสัมพันธ์ หรือการเป็นผู้น า  

2) ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) หรือความรู้แบบรูปธรรม เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม 
ถ่ายทอดได้โดยผ่านวิธีต่างๆ เช่น แนวปฏิบัติ เอกสาร งานวิจัย การบันทึกเป็นลายลักษณ์ อักษร 
ทฤษฎี คู่มือต่างๆ  

 องค์ประกอบที่ส าคัญของการจัดการความรู้ คือ คน เทคโนโลยี และกระบวนการจัดการความรู้ 
โดยเฉพาะคนเป็นส่วนที่ส าคัญที่สุด เพราะคนเป็นแหล่งความรู้และเป็นผู้น าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ใน
ส่วนของเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือที่ช่วยค้นหา จัดเก็บ แลกเปลี่ยน และน าความรู้ไปใช้ได้ง่ายและรวดเร็วขึ้น 
ส่วนกระบวนการความรู้เป็นการบริหารจัดการเพ่ือน าความรู้จากแหล่งความรู้ไปใช้ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุง
และเกิดนวัตกรรม  ดังนั้น องค์ประกอบทั้งสามส่วนนี้จึงต้องเชื่อมโยงและบูรณาการเข้าด้วยกันอย่างเหมาะสม 
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2. กระบวนการจัดการความรู้    
       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้น าแนวคิดของส านักงาน กพร. เรื่องกระบวนการจัดการ
ความรู้ (Knowledge Management Process) มาประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนการจัดการความรู้           
(KM Action Plan) ของมหาวิทยาลัย โดยกระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process)  
เป็นกระบวนการแบบหนึ่งที่จะช่วยให้องค์กรเข้าใจถึงขั้นตอนที่ท าให้เกิดกระบวนการจัดการความรู้  หรือ
พัฒนาการของความรู้ที่จะเกิดข้ึนภายในองค์กร  ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Indentification) เป็นการพิจารณาองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อการ
บรรลุวิสัยทัศน์/พันธกิจ/เป้าหมายขององค์กร และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย เราจ าเป็นต้องรู้อะไร 
ขณะนี้เรามีความรู้นี้หรือยัง มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด หรืออยู่ที่บุคคลใด  

2) การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition) เป็นการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ หรือแสวงหาความรู้จากภายนอก รวมถึงการรักษาความรู้เดิม และก าจัดความรู้ที่ใช้
ไม่ได้แล้ว  

3) การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) เป็นการวางโครงสร้าง วิเคราะห์และ
คัดแยกความรู้เป็นกลุ่มประเด็นให้ง่ายต่อการเข้าถึงอย่างมีขั้นตอน เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับการ
เก็บความรู้ อย่างเป็นระบบในอนาคต   

4) การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement) เป็นการ
ปรับปรุงรูปแบบ เนื้อหา เอกสาร หรือองค์ความรู้ให้เป็นรูปแบบมาตรฐาน ไม่ซ้ าซ้อน ใช้ภาษา
เดียวกัน มีความสมบูรณ์ ถูกต้องและน่าเชื่อถือ 

5) การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) เป็นการสร้างแหล่งเผยแพร่ความรู้ที่ผู้ใช้ความรู้สามารถ
เข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา มีความสะดวกและรวดเร็ว โดยอาจใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มา
ช่วยอ านวยความสะดวก เช่น E-mail  Chat  Webboard  website บอร์ดประชาสัมพันธ์  
เอกสารเผยแพร่ความรู้ เป็นต้น  

6) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing) เป็นการน าความรู้เข้าสู่เวทีแลกเปลี่ยนที่มี
ฐานความรู้หรือฐานข้อมูลรองรับให้ง่ายต่อการเข้าถึงและสืบค้น สามารถท าได้หลายวิธี โดยกรณี
เป็นความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) อาจจัดท าเป็นเอกสาร  ฐานความรู้   เทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นต้น หรือกรณีเป็นความรู้ที่ฝังลึก (Tacit Knowledge) อาจจัดท าเป็นระบบ 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้  ระบบพ่ีเลี้ยง  การสับเปลี่ยนงาน  การยืมตัว  เวทีแลกเปลี่ยนความรู้ การ
ถอดบทเรียน เป็นต้น 

7) การเรียนรู้ (Learning) เป็นการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ โดยท าให้ความรู้เรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของ
งาน ทั้งด้านการตัดสินใจ การแก้ปัญหา และการปรับปรุงแก้ไข เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จาก
สร้างองคค์วามรู้ น าความรู้ไปใช้ เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่าง
ต่อเนื่อง 
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ภาพที่  1 กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) 
 
 
 
 
 
 

2. การสร้างและแสวงหาความรู ้ 
(Knowledge Creation and Acquisition) 

3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้  
(Knowledge Codification and Refinement) 

5. การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 

6. การแบ่งปันแลกเปลีย่นความรู้ (Knowledge Sharing) 

7. การเรียนรู ้(Learning) ความรู้น้ันท าให้เกิดประโยชน์กับองคก์รหรือไม ่
ท าให้องค์กรดีข้ึนหรือไม ่

มีการแบ่งปันความรู้ให้กันหรือไม ่

เราน าความรูม้าใช้งานได้ง่ายหรอืไม ่

ความรูอ้ยู่ท่ีใคร  อยู่ในรูปแบบอะไร 
จะเอามาเก็บรวมกันได้อยา่งไร 

จะแบ่งประเภท หัวขอ้อย่างไร 

จะท าให้เขา้ใจง่ายและสมบูรณ์อย่างไร 

เราต้องมีความรู้เร่ืองอะไร 
เรามีความรู้เร่ืองน้ันหรือยัง 

1. การบ่งชี้ความรู้  
(Knowledge Identification) 
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การก าหนดขอบเขตและเป้าหมายการจัดการความรู้ 
 

 การก าหนดขอบเขตและเป้าหมายการจัดการความรู้ เป็นการจัดการความรู้ที่จ าเป็นต้องมีใน
กระบวนการงาน (Work Process) เพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาของมหาวิทยาลัย        
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ได้ก าหนดไว้ 4 ด้าน คือ 

1) การผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ 
1.1 การพัฒนาหลักสูตร 
1.2 การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
1.3 การพัฒนาระบบผู้สอน 
1.4 การพัฒนาระบบการบริการการศึกษาและความร่วมมือ  

2) การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม 
2.1  ส่งเสริมการเผยแพร่งานวิจัยในระดับสูง 
2.2  ส่งเสริมการท าวิจัยและนวัตกรรม 
2.3  พัฒนานักวิจัยใหม่ 
2.4  พัฒนาระบบบริหารงานวิจัย  

3) การส่งเสริมความเป็นนานาชาติ 
3.1  การสร้างความร่วมมือกับต่างประเทศ 
3.2  พัฒนาทักษะด้านภาษาและความเข้าใจในสังคมพหุวัฒนธรรม 
3.3  พัฒนาระบบการบริหารและการสร้างการยอมรับ 
3.4  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสภาพแวดล้อม  

4) การบริหารจัดการสมัยใหม่  
4.1  ก้าวสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
4.2  พัฒนาระบบบริหารการเงินและทรัพยากร 
4.3  พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
4.4  ปรับปรุงระบบโครงสร้างบริหารงานด้านต่างๆ  

 
โดยการก าหนดขอบเขต KM (KM Focus Areas)   เป็นหัวเรื่องกว้างๆ ของความรู้ที่จ าเป็นและ

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ฯ ซึ่งต้องการจะน ามาใช้ก าหนดเป้าหมาย KM 
การก าหนดเป้าหมาย KM (Desired State) เป็นหัวเรื่องความรู้ที่จ าเป็นและเกี่ยวข้องกับประเด็น

ยุทธศาสตร์ตามแผน โดยจะต้องสอดคล้องกับขอบเขต KM ที่ได้เลือกมาจัดท า และสามารถวัดผล             
เป็นรูปธรรมได ้    
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แนวทางการก าหนดขอบเขตและเป้าหมายของการจัดการความรู้ 
 1. แนวทางการตัดสินใจเลือกขอบเขต KM ได้แก่ 
 -  สอดคล้องกับทิศทางและประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะ/วิทยาลัย หน่วยงาน 
 -  ท าให้เกิดการปรับปรุงที่เห็นได้ชัดเจน เป็นรูปธรรม 

- มีโอกาสท าได้ส าเร็จสูง โดยพิจารณาจากความพร้อมด้านคน งบประมาณ เทคโนโลยี 
วัฒนธรรมองค์กร ระยะเวลาการด าเนินงาน เป็นต้น 

 -  เป็นเรื่องที่ต้องท า คนส่วนใหญ่ในองค์กรต้องการ 
 -  ผู้บริหารให้การสนับสนุน 
 -  เป็นความรู้ที่ต้องจัดการอย่างเร่งด่วน 
 -  อ่ืนๆ สามารถเพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสมของคณะ/วิทยาลัย หน่วยงาน  
 

คณะ/วิทยาลัย หน่วยงาน สามารถใช้แนวทางการก าหนดขอบเขตและเป้าหมาย KM  เพ่ือจะช่วย
รวบรวมขอบเขต  KM  และน าไปก าหนดเป้าหมาย KM และแผนการจัดการความรู้ ดังนี้ 
        แนวทางท่ี    1     เป็นความรู้ที่จ าเป็นสนับสนุนพันธกิจ วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร   

แนวทางท่ี    2     เป็นความรู้ที่ส าคัญต่อองค์กร 
  แนวทางท่ี    3     เป็นปัญหาที่ประสบอยู่ และสามารถน า KM มาช่วยได ้
  หรือ เป็นแนวทางอ่ืนที่องค์กรเห็นว่าเหมาะสม      

โดยให้รวบรวมแนวคิดการก าหนดขอบเขตและประเด็นการจัดการความรู้ในแบบฟอร์ม RT-KM 1 
และ จัดท าแผนการจัดการความรู้ในแบบฟอร์ม RT-KM 2 โดยทุกประเด็นการจัดการความรู้ที่ก าหนดต้อง
สนับสนุนกับประเด็นยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
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การจัดท าแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) 
 

 แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) เป็นแผนที่แสดงถึงรายละเอียดการด าเนินงานของ
กิจกรรมการจัดการความรู้ต่างๆ เพื่อให้องค์กรบรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้/คณะท างานจัดการความรู้ ให้ระบุถึง ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่งงาน และหน่วยงานที่สังกัดอยู่ตามผังของหน่วยงานปัจจุบัน พร้อมรายละเอียดหน้าที่และความ
รับผิดชอบของทุกต าแหน่ง โดยบทบาทของคณะกรรมการ/คณะท างานการจัดการความรู้ ดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 ในการพิจารณาโครงสร้างคณะกรรมการ/คณะท างาน ควรจะมีบุคลากรที่เกี่ยวข้องหรือมีส่วน
สนับสนุนต่อการด าเนินการตามเป้าหมายของการจัดการความรู้ เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามแผนการจัดการ
ความรู้ เช่น ผู้บริหารระดับสูงสุดของคณะ/วิทยาลัย หน่วยงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบด้าน IT เป็นต้น 
 2) ประชุมคณะกรรมการ/ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการ
จัดการความรู้ที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
โดยให้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด/เป้าหมายของประเด็นยุทธศาสตร์ องค์
ความรู้ที่ต้องการพัฒนาอย่างน้อย 2 ประเด็นองค์ความรู้ที่เชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร์ พร้อมทั้งก าหนด
ตัวชี้วัด/เป้าหมายของความรู้ ตามแบบฟอร์ม RT-KM1 
 3) น าองค์ความรู้ที่เลือกในแบบฟอร์ม RT-KM1 มาใส่ในแบบฟอร์ม RT-KM2 เพ่ือจัดท าแผนการ
จัดการความรู้ โดยต้องมีการระบุกิจกรรมการจัดการความรู้ กรอบระยะเวลา ตัวชี้วัด/เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ และผลการด าเนินงาน  

ประธาน 

ที่ปรึกษา 

หัวหน้า 

เลขานุการ 

ทีมงาน 

- ให้การสนับสนุนในด้านต่างๆ เช่นทรัพยากร 
- ให้ค าปรึกษา แนะน า และรว่มประชุมเพื่อตัดสินใจแก่คณะท างาน 

-  ให้ค าปรึกษาเกีย่วกับการด าเนินงาน 
   และอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นกบัคณะท างาน 

- จัดท าแผนงานการจัดการความรู้ในคณะ/วิทยาลยั หนว่ยงาน เพื่อน าเสนอประธาน 
- รายงานผลการด าเนินงานและความคืบหน้าต่อประธาน 
- ผลักดัน ติดตามความกา้วหน้าและประเมินผลเพื่อปรับปรุงแก้ไข 
- ประสานงานกับคณะที่ปรึกษาและคณะทีมงาน 

- นัดประชุมคณะท างานและท ารายงานการประชุม 
- รวบรวมรายงานความคืบหน้าการด าเนินงาน 
- ประสานงานกับคณะทีมงานและหวัหน้า 

- ด าเนินการตามแผนที่ได้รับมอบหมาย 
- จัดท ารายงานความคืบหน้าของงานในส่วนที่รับผิดชอบ 
- เป็น “แบบอย่างที่ดี” ในเรื่องการจัดการความรู ้
- เป็น Master Trainer ด้านการจัดการความรู้ 
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 4) ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ เพ่ือให้แผนปฏิบัติการการจัดการความรู้บรรลุ
เป้าหมายตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
  4.1 สามารถด าเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้ได้ส าเร็จครบถ้วนทุกกิจกรรม  
  4.2 น าความรู้ที่ได้จากกิจกรรมตามแผนฯ มาเผยแพร่ให้ผู้ใช้ความรู้สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา 
โดยอาจใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มาช่วยอ านวยความสะดวก เช่น E-mail  Chat  Webboard  
website บอร์ดประชาสัมพันธ์  เอกสารเผยแพร่ความรู้ เป็นต้น  
  4.3 มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในทุกกิจกรรม เช่น เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การถอดบทเรียน 
ระบบพ่ีเลี้ยง เป็นต้น 
  4.4 น าความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจริงเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ 
และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่อง 
 5) มีการติดตามผลการด าเนินงานตามที่ระบุในกรอบระยะเวลาการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
ของกิจกรรมตามแผน และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผน พร้อมทั้งระบุปัญหา และอุปสรรคในการ
ด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงแก้ไขในปีต่อไป  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ภาคผนวก 



 
 
 
 

แบบฟอร์มการจัดการความรู้ 
(RT-KM1, RT-KM2) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี



แบบสรุปการจัดการความรู้ของคณะ/วิทยาลัย .......................ชื่อหน่วยงาน................... 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ประจ าปีการศึกษา 2557 

              
RT-KM1 การก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะ....................................................... 

ประเด็นยุทธศาสตร์/
มาตรการ/กลวิธี 

(1) 

เป้าประสงค์ 
(2) 

ตัวช้ีวัด/เป้าหมายของประเด็นยุทธศาสตร ์
องค์ความรู้ที่ต้องการ 

(5) 

ตัวช้ีวัด/เป้าหมายขององค์ความรู ้

ตัวชี้วัด 
(3) 

เป้าหมาย 
(4) 

ตัวชี้วัด 
(6) 

เป้าหมาย 
(7) 

    1. ด้านการวิจัย (ระบ)ุ  
         2. ด้านการเรียนการสอน (ระบ)ุ     

        3. ด้านอื่นๆ (ระบ)ุ     
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              



ค าอธิบายแบบสรุปการจัดการความรู้ (RT-KM1) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ประจ าปีการศึกษา 2557 
 
1. ชื่อหน่วยงาน  หมายถึง  คณะ/วิทยาลัย สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
2. คอลัมน์ (1)  หมายถึง  ประเด็นยุทธศาสตร์/มาตรการ/กลวิธี ของคณะ/วิทยาลัย  
3. คอลัมน์ (2)  หมายถึง  เป้าประสงค์จากประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะ/วิทยาลัย  
4. คอลัมน์ (3)  หมายถึง  ตัวชี้วัดของประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะ/วิทยาลัย  
5. คอลัมน์ (4)  หมายถึง  เป้าหมายของประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะ/วิทยาลัย  
6. คอลัมน์ (5)  หมายถึง  องค์ความรู้ที่คณะ/วิทยาลัยต้องการ โดยระบุชื่อประเด็นของการจัดการความรู้ 
       แยกเป็นรายด้านให้ชัดเจน อาทิเช่น ด้านการวิจัย ด้านการเรียนการสอน  
7. คอลัมน์ (6)  หมายถึง  ตัวชี้วัดความส าเร็จจากประเด็นของการจัดการความรู้ที่คณะ/วิทยาลัย ก าหนดไว้ 
       ในคอลัมน์ที่ 5 
8. คอลัมน์ (7)  หมายถึง  เป้าหมายจากประเด็นของการจัดการความรู้ที่คณะ/วิทยาลัย ก าหนดไว้ในคอลัมน์ที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RT-KM2 แผนการจัดการความรู้  (KM Action Plan) 
องค์ความรู้ที่ต้องการ  :  ..............................................................................  
องค์ความรู้   ด้านการเรียนการสอน  ด้านการวิจัย   ด้านอื่นๆ ........................................ 
ล าดับที่

(1) 
กิจกรรมการจัดการความรู้ 

(2) 
ระยะเวลา 

(3) 
ตัวชี้วัด 

(4) 
เป้าหมาย 

(5) 
กลุ่มเป้าหมาย

(6) 
ผู้รับผิดชอบ 

(7)  
ผลการด าเนินงาน 

(8) 
        

 
 

       

  
 

      

  
 

      

  
 

      

  
 

      

 
       ผู้ทบทวน  :    ....................................(9)................................. 
                        (..........................................................................) 

          ........................./........................../................... 

  
ผู้อนุมัติ  : ...............................(10)..................................... 
             (.....................................................................) 
             ......................./......................../.................... 

 



ค าอธิบายแบบแผนการจัดการความรู้ (RT-KM2) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ประจ าปีการศึกษา 2557 
 
1. องค์ความรู้ที่ต้องการ   หมายถึง   องค์ความรู้ที่คณะ/วิทยาลัยก าหนดไว้ในคอลัมน์ที่ 5 ตามแบบฟอร์ม RT-KM1  
      โดยให้แยกแผนการจัดการความรู้เป็นรายด้าน เนื่องจากในแต่ละด้าน 
      จะมีแผนการจัดการความรู้ที่แตกต่างกัน 
2. องค์ความรู้   หมายถึง   ด้านที่ด าเนินการจัดการความรู้ อาทิเช่น ด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย 
        โดยให้ท าเครื่องหมาย  ในช่องที่ต้องการ  
3. คอลัมน์ (1)  หมายถึง   ล าดับขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ 
4. คอลัมน์ (2)  หมายถึง   รายละเอียดการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้  
5. คอลัมน์ (3)  หมายถึง   ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ในแต่ละข้ันตอน/กิจกรรม 
6. คอลัมน์ (4)  หมายถึง   ตัวชี้วัดความส าเร็จของกิจกรรมการจัดการความรู้ในแต่ละขั้นตอน/กิจกรรม 
7. คอลัมน์ (5)  หมายถึง   เป้าหมายของกิจกรรมการจัดการความรู้ในแต่ละข้ันตอน/กิจกรรม 
8. คอลัมน์ (6)  หมายถึง   ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง/มีส่วนได้ส่วนเสียกับประโยชน์ที่จะได้รับจากการจัดการความรู้ 
9. คอลัมน์ (7)   หมายถึง   ผู้รับผิดชอบการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ในแต่ละข้ันตอน/กิจกรรม 
10. คอลัมน์ (8)  หมายถึง   ผลการด าเนินงานที่ได้จากการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้  
        อาทิเช่น มีกระบวนการด าเนินการอย่างไร และมีผลการด าเนินการอย่างไร 
11. คอลัมน์ (9) หมายถึง   ประธานคณะกรรมการการจัดการความรู้ ระดับคณะ/วิทยาลัย 
12. คอลัมน์ (10) หมายถึง   คณบดี/ผู้อ านวยการ 
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