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ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 

 ในการผลิตบัณฑิตเพื่อให้บัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มี
คุณภาพการด าเนินงานและการบริหารงานระดับหลักสูตรถือว่าส าคัญที่สุดซึ่งควรมีระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรซึ่งมีหลักการดังต่อไปน้ี 
 1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเป็นการประกันคุณภาพ
การจัดการศึกษาว่าหลักสูตรได้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอื่นๆที่เกี่ยวข้องโดยให้พิจารณาองค์ประกอบท่ีส าคัญ
ได้แก่ การก ากับมาตรฐานบัณฑิตนักศึกษาอาจารย์หลักสูตรการเรียนการสอนการ
ประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 
 2. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรให้เช่ือมโยงกับตัวบ่งชี้
การด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2552 เพื่อ
ประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานซึ่ง สกอ. ได้ก าหนดแนว
ทางการเผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่องแนวทางการ
ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 3. ตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเป็นข้อมูล
พื้นฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและตัวบ่งช้ีเชิง
ปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิต าแหน่งทางวิชาการและผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ส าหรับตั วบ่ ง ช้ี เชิงคุณภาพที่ เน้นกระบวนการจะประเมินในลักษณ ะ
ของพิชญพิจาณ์ (Peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของค าถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้
ประเมินเพื่อให้สามารถน าไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้และได้ก าหนดแนวทางใน
การให้คะแนนในแต่ละระดับส าหรับผู้ประเมินและผู้รับการประเมินได้ใช้ในการพิจารณา 
 4. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดท าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตรโดยมกีารด าเนินงานไดต้ามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาทั้งนี้ทุกระบบต้องได้รับการเห็นชอบจากสถาบันและเสนอ
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบและให้มี
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การจัดส่งผลการประเมินพร้อมข้อมูลพื้นฐานให้กับส านัก งานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะตัวอย่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตรที่เทียบเคียงได้เช่นผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมิน
หลักสูตรวิชาชีพที่ได้รับการรับรองจากองค์การวิชาชีพระดับนานาชาติเช่น  AACSB 
(ส าห รับ ห ลั ก สู ต รท างด้ าน บ ริห ารธุ ร กิ จ ) ABET (ส าห รับ ห ลั ก สู ต รท างด้ าน
วิศวกรรมศาสตร์) และหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมินเป็นประจ าและผ่านการรับรอง
โดยสภาวิชาชีพ 
 

วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 

 สถาบันอุดมศึกษาร่วมกับต้นสังกัดจ าเป็นต้องพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้
 1. เพื่อให้สถาบันไดม้ีการพัฒนามุง่สู่วิสัยทัศน์และยกระดับขดีความสามารถใน
การแข่งขันโดยระบบดังกล่าวจะตอ้งเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ พรบ. และเป็นไปตาม
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาวมาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 
 2. เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่ระดับหลักสูตรคณะวิชา
หรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบนัอุดมศึกษาในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกท่ี
สถาบันนั้นๆก าหนดขึ้นโดยวิเคราะห์เปรยีบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีใน
องค์ประกอบคุณภาพต่างๆว่าเป็นไปตามเกณฑ์และไดม้าตรฐาน 
 3. เพื่อให้หลักสูตรคณะวิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษา
ทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่
เป้าหมาย (targets) และเป้าประสงค์ (goals) ที่ตั้งไว้ตามจุดเน้นของตนเอง 
 4. เพื่อให้ได้ข้อมูลทีส่ะท้อนจุดแขง็จุดที่ควรปรับปรุงตลอดจนข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาการด าเนินงานเพื่อน าไปปรับปรุงผลการด าเนินการในแตล่ะระดับอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อยกระดบัขีดความสามารถของสถาบัน 
 5. เพื่อให้ข้อมูลสาธารณะทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสียท าให้มั่นใจว่า
สถาบันอุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่
ก าหนด 
 6. เพื่อให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมี
ข้อมูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางที่
เหมาะสม 
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คุณสมบัติผู้ตรวจประเมิน 
 
 กรรมการตรวจระดับหลักสูตรควรประกอบด้วยกรรมการจ านวน 3 คน และใน
กรณีที่ต้องการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 องค์ประกอบของคณะกรรมการการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในกรณีที่ต้องการเผยแพร่หลักสูตร (TQR) 
ก าหนดไว้ดังน้ี 
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนอย่างน้อย 3 คน โดยเกินกว่ากึ่งหนึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน และ อย่างน้อยหนึ่งคนต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน  
 2. ประธานกรรมการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 
 3. คณะกรรมการประเมินทุกคนต้องเป็นผู้ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพ
ภายในระดับหลักสูตรของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ผู้ประเมินต้องผ่านการ
อบรมของ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ที่มีรายช่ือผู้ประเมินคุณภาพ
ภายในระดับหลักสูตรของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อการเผยแพร่
หลักสูตร TQR) 
 4. คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร
ของแต่ละระดับการศึกษาดังนี ้
  4.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิการศึกษา 
        ระดับปริญญาโทขึ้นไปหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการผู้ช่วย 
        ศาสตราจารย์ขึ้นไป 
  4.2 หลักสูตรระดบัปริญญาโท คณะกรรมการมีคณุวุฒิการศึกษาระดบั 
       ปริญญาเอกขึ้นไปหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการรอง 
                             ศาสตราจารย์ขึ้นไป 
  4.3 หลักสูตรระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิการศึกษา 
       ระดับปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการศาสตราจารย์ขึ้น    
                             ไป 
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ประเภทตัวบ่งช้ี (การประเมินระดับหลักสูตร) 
 

1. ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ (Quantitative Indicators) เป็นตัวบ่งช้ีที่อาจจะอยู่ในรูปร้อย
ละหรือค่าเฉลี่ย ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนน ระหว่าง 0 ถึง 5 โดยเป็นค่า
ต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) ส าหรับการแปลงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี เป็นคะแนนท าโดย
การเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งช้ีจะก าหนดค่าร้อยละหรือคะแนนเฉลี่ยที่คิด
เป็นคะแนนเต็ม 5 คะแนนได้ 
 1.1 ตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณที่แสดงค่าสถิติ (Organization Annual Statistic) 
ของผลการด าเนินงานของหลักสูตร ได้แก่ ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ ตัวบ่งช้ีที่ 5.4 
เช่น 
  - ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
  - ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
  - ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
  - จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการ
อ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ  
  Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
  - ผลการด า เนินงานตามตั วบ่ ง ช้ีตามกรอบม าตรฐานคุณ วุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ตัวบ่งช้ี 5.4) 
 1.2 ตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณที่ได้มาจากการส ารวจ (Action  Survey Data) ได้แก่
ตัวบ่งช้ี ในองค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
 - ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา 
                                 แห่งชาติ 
 - ตัวบ่งช้ีที่ 2.2   - ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
   - ผลงานของนักศึกษา/ผู้ส าเร็จการศึกษา ปริญญาโท/เอก ที่ 
     ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
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2. ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ (Qualitative Indicators) เป็นตัวบ่งช้ีที่แสดงผลการด าเนินการ 
โดยจ าแนกเป็น 2 ชนิด 
 2.1 ตัวบ่งช้ีคุณภาพที่เป็นกระบวนการ (Process) ซึ่งจะอธิบายในระบบและ
กลไกของการด าเนินการ การด าเนินตามระบบที่ก าหนด การประเมินกระบวนการและ
การปรับปรุงแก้ไขจากผลการประเมินซึ่งอาจจะท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่
เกิดขึ้น 
 2.2 ตัวบ่งช้ีที่เป็นผลลัพธ์ของการด าเนินการ (Output) ซึ่งอธิบายในรายงาน
ผลที่เกิดขึ้นตามค าอธิบายของตัวบ่งช้ีอย่างครบถ้วนหรือไม่ และสามารถแสดงแนวโน้มที่
เป็นผลการด าเนินการ ในช่วง 3 ปีการศึกษาขึ้นไป และหากพบว่ามีแนวโน้มของการ
ด าเนินการดีขึ้น อาจจะมีการเทียบเคียงผลการด าเนินการกับหลักสูตรที่มีศาสตร์เดียวกัน
กับสถาบันอ่ืนท่ีมีบริบทและกลุ่มประเภทของสถาบันกลุ่มเดียวกัน 
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องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้
ประเภทตัวบ่งชี ้ ตัวบ่งชี้คุณภาพ 

เชิง
ปริมาณ 

เชิง
คุณภาพ 

กระบวน 
การ 

ผลลัพธ์ 

1.การก ากบัมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ.  
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

    

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจยัของ
ผู้ส าเร็จบัณฑิตศึกษา     

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา     
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา     

3.3 ผลที่เกิดกับผู้เรียน      
4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์     

4.2 คุณภาพอาจารย์      
4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ์     

5. หลักสูตร การเรียน 
การสอน การประเมิน
และสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร      

5.2 กระบวนการเรียนการสอนและ
การวางระบบผู้สอน  

    

5.3 การประเมินผู้เรียน      
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

    

6. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้  

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
    

 
 

ตารางแสดงประเภทของตัวบ่งชี้รายองค์ประกอบ 
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 ตั วบ่ ง ช้ีคุณ ภาพ เมื่ อจ าแนกตามรายละเอียดค าอธิบายของตั วบ่ ง ช้ี       
แบ่งเป็น 2 ชนิด 
 1. ตัวบ่งช้ีกระบวนการ (Process) จะเป็นตัวบ่งช้ีที่ต้องประเมินในลักษณะของ
การพิชญพิจารณ์ (Peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของค าถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้
ประเมินเพื่อให้สามารถน าไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้ และได้ก าหนดแนวทางใน
การให้คะแนนในแต่ละระดับ 
 2. ตัวบ่งช้ีผลลัพธ์ (Output) ซึ่งมีการแสดงผลลัพธ์ของการด าเนินการตาม
ค าอธิบายของตัวบ่งช้ี 
 

ข้อตกลงเบื้องต้น 

1. แนวทางการด าเนินการ กรณีหลักสูตรที่ขอปิดด าเนินการ หรือ งดรับนักศึกษา หรือ 
ไม่มีนักศึกษามาสมัครเรียน หรือหลักสูตรที่ ผ่านความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
อุดมศึกษาแล้ว แต่ สกอ. ยังไม่พิจารณาให้การรับทราบ 
 1.1 กรณีหลักสูตรที่สภาสถาบันอุดมศึกษาเห็นชอบ/อนุมัติให้ปิดด าเนินการ
ต้องแจ้งให้ สกอ. รับทราบ หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงค้างอยู่ อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ดังกล่าวยังต้องท าหน้าที่อาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อไปและจัดการเรียนการสอนจนกว่า
นักศึกษาคนสุดท้ายจะส าเร็จการศึกษา ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษายังต้องด าเนินการ
ประเมินตนเองระดับหลักสูตร เป็นประจ าทุกปี โดยประเมินองค์ประกอบที่ 1 การก ากับ
มาตรฐาน และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องเฉพาะตัวบ่งช้ีที่มีการด าเนินการ เพื่อน าผลที่ได้มา
ประกอบการพิจารณาปรับปรุง กระบวนการหรือพิจารณาด าเนินการอื่น ๆ ต่อไป โดย
ค านึงถึงประโยชน์จากการประเมิน เพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของ
หลักสูตรเป็นส าคัญ ทั้งนี้ การประเมินตนเองดังกล่าวเป็นการด า เนินการภายในของ
หลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดยรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรเฉพาะตัวบ่งช้ีที่มี
การด าเนินงานในการค านวณค่าคะแนนของหลักสูตรให้คิดเฉพาะตัวบ่งช้ีที่มีการประเมิน
เท่านั้น และด าเนินการผ่านระบบ CHE QA ONLIN 
 1.2 กรณีหลักสูตรที่ผ่านความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษาแล้ว และ
ด าเนินการรับ นักศึกษาแล้ว แต่ สกอ. ยังไม่พิจารณาให้การรับทราบ ต้องประเมินคุณภาพ
ระดับหลักสูตรด้วย เนื่องจากหลักสูตรดังกล่าวสามารถด าเนินการจัดการเรียนการสอนได้
ตั้งแต่ได้รับความ เห็นชอบ/อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 



คู่มือผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร ปีการศึกษา 2562 
โดย ส านักประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                      8  

2. กรอบระยะเวลา ของการด าเนินการเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ส าหรับปีการศึกษา 2562 ก าหนดกรอบระยะเวลาดังนี้ 
 2.1 ระบบการเปิด-ปิด ภาคการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีใช้แบบการเปิด-ปิด ภาคการศึกษาปกติ ซึ่งปีการศึกษา 2562 โดยเก็บข้อมูลเป็น
ระยะเวลา 12 เดือน (มิถุนายน 2562 – พฤษภาคม 2563) 
 2.2 การรายงานผลการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ งานท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และงานด้านอื่นๆ โดยใช้รอบ
ระยะเวลาตามรอบของปีการศึกษา  
 
3. บัณฑิต (องค์ประกอบท่ี 2) 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตรระดับปริญญาโท หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบ TQF 
ตรวจปีการศึกษา 2562 
ใช้ผู้ส าเรจ็การศึกษาในปี
การศึกษา 2561 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบ TQF 
ตรวจปีการศึกษา 2562 
ใช้ผู้ส าเรจ็การศึกษาในปี
การศึกษา 2561 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบ TQF 
ตรวจปีการศึกษา 2562 
ใช้ผู้ส าเรจ็การศึกษาในปี
การศึกษา 2561 

2.2 บัณฑติปรญิญาตรีที่ได้
งานท า หรือประกอบอาชีพ
อิสระ 
ตรวจปีการศึกษา 2562 
ใช้ผู้ส าเรจ็การศึกษาในปี
การศึกษา 2561 

2.2 ผลงานนักศึกษา
ปริญญาโทที่ไดร้ับการ
ตีพิมพ์เผยแพร ่
ตรวจปีการศึกษา 2562 
ใช้ผลงานของนักศึกษา / 
ผู้ส าเร็จการศึกษาปี 2562
เทียบกับผูส้ าเรจ็การศึกษา
ปี 2562 

2.2 ผลงานนักศึกษาปริญญา
เอกท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร ่
ตรวจปีการศึกษา 2562 
ใช้ผลงานของนักศึกษา / 
ผู้ส าเร็จการศึกษาปี 2562 
เทียบกับผูส้ าเรจ็การศึกษาปี 
2562 

 
 
 
 
 



คู่มือผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร ปีการศึกษา 2562 
โดย ส านักประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                      9  

4. นักศึกษา (องค์ประกอบท่ี 3) 
 4.1 การจัดการข้อร้องเรียน หมายถึง การอธิบายการจัดการข้อร้องเรียนที่มี
นัยส าคัญ ไม่ได้เน้นเน้นปริมาณหรือจ านวนข้อร้องเรียน 
 4.2 การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาต่อกระบวนการที่ด าเนินการให้กับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบ่งช้ี 3.1 และ 
3.2 

4.3 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา  คิดจากจ านวนนักศึกษาที่เข้าในแต่ละรุ่น ลบ
ด้วย จ านวนนักศึกษาที่ออกทุกกรณีนับถึงสิ้นปีการศึกษาที่ประเมิน ยกเว้น การเสียชีวิต 
การย้ายสถานที่ท างานของนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละของจ านวนที่
รับเข้าในแต่ละรุ่นท่ีมีบัณฑิตส าเร็จแล้ว 
 
ตัวอย่าง การค านวนหลักสูตร 4 ปี 
 

ปีการศึกษา จ านวน
รับเข้า 
 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตาม
หลักสตูร 

จ านวนที่ลาออกและคดัชื่อ
ออกสะสมจนถึงสิ้นปี
การศึกษา 2561  2560 2261 2562 

2557  x    
2559   x   
2559    x  

 
อัตราการส าเร็จการศึกษา  =           x 100 
 

อัตราการคงอยู่  =           x   x 100 
 
4.4 อัตราการส าเร็จการศึกษา หมายถึง ร้อยละของนักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษา

ภายในรอบระยะเวลาที่ก าหนด  
เช่น ถ้าเป็นหลักสูตร 4 ปี นักศึกษาการส าเร็จการศึกษาตามรอบเวลา หมายถึง 

ควรส าเร็จการศึกษาภายในเวลา 4 ปี  หรือถ้าเป็นหลักสูตร 5 ปี นักศึกษาการส าเร็จ
การศึกษาตามรอบเวลา หมายถึง ควรส าเร็จการศึกษาภายในเวลา 5 ปี เป็นต้น 
 
 

 
 

 -  

    
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5. อาจารย์ (องค์ประกอบท่ี 4)  
 5.1 การบริหารและการพัฒนาอาจารย์ หมายถึง อาจารย์ประจ าหลักสูตร
เท่านั้น  
 5.2 การนับผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ให้พิจารณาจาก
ผลงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีช่ือ ณ วันสิ้นสุดปีการศึกษานั้นๆ โดยไม่ต้องน า
ระยะเวลาในการประจ าหลักสูตรมาพิจารณา 
 5.3 กรณีผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าที่อยู่คนละคณะ/สถาบัน ให้
พิจารณาดังนี้  
 - ระดับหลักสูตรให้ นับผลงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามที่ท าหน้าที่
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 - ในระดับคณะให้นับผลงานของอาจารย์ประจ าสังกัดคณะนั้น 
 - ระดับสถาบัน ให้นับเป็นผลงานเดียว แต่ถ้าอยู่คนละสถาบันก็นับตามสถาบัน
ที่สังกัดของทุกคน 
 5.4 ผลที่เกิดกับอาจารย์ ในประเด็นความพึงพอใจของอาจารย์ให้พิจารณา
ความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 คนที่ได้ท าหน้าที่ประจ าหลักสูตร เป็น
การประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อกระบวนการที่ได้ด าเนินการ
ให้กับอาจารย์ตามกิจกรรมต่างๆ ในตัวบ่งช้ีที่ 4.1  
 5.5 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ให้พิจารณาจากรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร
ว่ามีการเปลี่ยนแปลงในแต่ละปี ตัง้แต่หลักสตูรใหม/่ปรับปรุง ท่ีไดร้บัการอนุมัต/ิเห็นชอบ
จากสภามหาวิทยาลัยให้เปดิด าเนนิการ 
  หมายเหตุ : ส าหรับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยามอาจารย์ประจ าหลักสูตรในตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพ
ภายในระดับหลักสูตรจะหมายถึงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามความหมายที่ปรากฏ
ในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และ
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 
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6. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน (องค์ประกอบท่ี 5) 
 6.1 สาระรายวิชาในหลักสูตร การตีความกรณีหลักสูตรทันสมัยและสอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงานหรือไม่ ควรดูที่เนื้อหาสาระรายวิชาที่เปิดสอนว่า
ทันสมัย เหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของโลกหรือไม่ 
 6.2 การบูรณาการกับการบริการวิชาการทางสังคมไม่จ าเป็นต้องเป็นโครงการ
เดียวกับที่อยู่ในแผนบริการวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา แต่ให้ดูเจตนารมณ์ว่าเกิดผล
การเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย 
  
7. รายละเอียดของการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ (TQF) (ตัวบ่งชี้ 5.4) 
 7.1 จ านวนรายวิชาที่จะต้องจัดท ารายละเอียดวิชา (มคอ.3 – มคอ.4) ให้นับ
ทุกรายวิชาที่หลักสูตรเปิดสอนให้กับนักศึกษาของหลักสูตร ซึ่งอาจจะสอนโดยผู้สอนของ
หลักสูตรเองหรือผู้สอนในคณะซึ่งจะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคการศึกษา 
 7.2 จ านวนรายวิชาที่จะต้องจัดท าผลการจัดการศึกษา (มคอ.5 – มคอ.6) ต้อง
ด าเนินให้แล้วเสร็จภายใน 30 วันหลังเสร็จสิ้นภาคการศึกษา โดยมีจ านวนรายวิชาเท่ากับ
จ านวนรายวิชาในข้อ 2.1  
 7.3 หลักสูตรจะต้องด าเนินการจัดท า มคอ.7 หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่ 
2/2562 ภายในเวลา 60 วัน 
 7.4 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ ที่
ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชา ในหมวดวิชาชีพ
เฉพาะ ที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา (ตามประกาศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี)  
 7.5 ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานตาม TQF ข้อ 8 อาจารย์ใหม่ (ถ้าที) ทุกคนได้รับ
การปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้านการจัดการเรียนการสอน ค าว่า อาจารย์ใหม่ ให้หมายถึง
อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่เพิ่งย้ายเข้ามาอยู่ในหลักสูตรใหม่ แม้ว่าจะเป็นอาจารย์เก่าที่มา
จากหลักสูตร/ภาควิชาอื่นก็ถือว่าเป็นอาจารย์ใหม่ ซึ่งจะต้องได้รับค าแนะน าด้านการเป็น
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพื่อสร้างความเข้าใจต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับหลักสูตรเป็นการ
เฉพาะ อาทิ ปรัชญา วัตถุประสงค์ โครงสร้างหลักสูตร ลักษณะการจัดการเรียนการสอน 
เป็นต้น ให้มีมาตรฐานและประสิทธิภาพ 
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 7.6 ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานตาม TQF ข้อ 11 ระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนน
เต็ม 5.0 กรณีหลักสูตรใหม่ที่ยังไม่มีบัณฑิตไม่ต้องประเมินประเด็นนี้แต่หากเป็นหลักสูตร
ปรับปรุงต้องประเมินประเด็นนี้ด้วย 
 7.7 ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานตาม TQF ข้อ 12 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งท าการส ารวจความ
คิดเห็นในทุกด้านอาจจะนอกเหนือจากการส ารวจความพึงพอใจตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (TQF) (ตัวบ่งช้ีที่  2.1) เช่น อาจจะสอบถามถึง
ความสามารถในการปฏิบัติงานได้ทันทีหรือต้องเข้ารับการอบรมหรือช้ีแนะจากหน่วยงาน
ก่อนเป็นต้น โดยไม่มีการก าหนดร้อยละของข้อมูลที่จะต้องส ารวจ และส ารวจจากนายจ้าง
ของบัณฑิตใหม่ที่เพิ่งส าเร็จการศึกษาในปีท่ีท าการประเมิน  
  
 8. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (องค์ประกอบท่ี 6) 
 หลักสูตรระบุสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหลับหลักสูตรให้ชัดเจนไม่ต้อง
พิจารณาสิ่งสนับสนุนท่ัวไป เช่น ห้องเรียน เครื่องฉาย LCD เป็นต้น 
 
หมายเหตุ : 
  หลักในการพิจารณาส าหรับตัวบ่งช้ีการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร
ที่เป็นตัวบ่งช้ีกระบวนการ (3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3 และ 6.1) การพิจารณาตัดสินผล
การประเมินตัวบ่งช้ีเชิงคุณภาพในระดับหลักสูตรที่ เน้นกระบวนการ เพื่อให้ผู้ประเมิน
น าไปใช้ในการตัดสินผลการประเมินให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ให้ยึดหลักการ คือ 
หลักสูตรควรก าหนดผลลัพธ์ซึ่งแสดงคุณภาพที่ต้องการจากกระบวนการที่ได้ออกแบบ 
โดยอธิบายวิธีการด าเนินงานท่ีน าไปสู่ผลลพัธ์ที่ต้องการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผล
การด าเนินงานที่เทียบกับผลลัพธ์ที่ก าหนดหากหลักสูตรไม่ได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการ ให้
อธิบายว่ามีการปรับปรุงวิธีการท างานอย่างไร เพื่อน าไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการ (หมายเหตุ : 
ให้พิจารณาผลการด าเนินงานในภาพรวม ไม่ควรพิจารณาแต่ละประเด็นย่อย และกรณีจะ
ให้คะแนนระดับ 4 หรือ 5 ต้องมีค าอธิบายท่ีเห็นเป็นรูปธรรม) 
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บทบาทหน้าที่ของประธาน กรรมการ กรรมการและเลขานุการ 
1. หน้าที่ผู้ประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. หน้าที่ของประธานคณะผู้ประเมิน 
- ศึกษา SAR และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
- จัดท าก าหนดการตรวจเยี่ยมร่วมกับคณะผู้ประเมินโดยหารือกับผู้บริหารหน่วยงาน 
- ก ากับดูแลการตรวจเยี่ยมให้เป็นไปตามแผนการตรวจและประสานงานการประเมิน 

ให้สอดคล้องไม่ซ้ าซ้อน 
- สรุปผลการประเมินกับคณะเป็นระยะและพิจารณาผลการประเมินรวบยอด 
- แจ้งผลการประเมินอย่างไม่เป็นทางการด้วยวาจา 
- ให้ค าแนะน าและชี้ประเด็นส าคญัในการปรับปรุง พัฒนาให้หน่วยงาน 

 - ก ากับการจัดท าและส่งรายงานการประเมินให้หน่วยงานให้ทันก าหนดเวลาและร่วม
รับผิดชอบผลการประเมินและรายงานผลการประเมิน 
 

2. หน้าท่ีของคณะกรรมการผู้ประเมิน 
- ศึกษา SAR และเอกสารอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
- จัดท าก าหนดการตรวจเยี่ยมร่วมกับประธานคณะผู้ประเมิน 
- ตรวจเยี่ยมให้เป็นไปตามแผนการตรวจ 
- สรุปผลการประเมินเป็นระยะ 
- ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะตอ่ประธานคณะผู้ประเมิน 
- ร่วมพิจารณาผลการประเมินรวบยอด 
- ร่วมรับผดิชอบผลการประเมินและรายงานผลการประเมิน 

 

3. หน้าท่ีของเลขานุการคณะกรรมการผู้ประเมิน 
- ติดต่อ ประสารงานการประเมินกับหน่วยงาน 
- รับผิดชอบงานเลขานุการของคณะผู้ประเมิน 
- ติดตามการจัดท ารายงานผลการประเมินใหเ้สร็จตามก าหนดเวลา 
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2. บทบาทผู้ประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

การเตรียมการก่อนตรวจเย่ียม 

- คณะผู้ประเมินคณุภาพภายในแตล่ะ
คนศึกษาเอกสารล่วงหน้า 

- ประธานคณะผู้ประเมินคณุภาพภายใน
ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ ขอบเขต
ของการประเมิน 

- แบ่งหน้าท่ีให้กับคณะผู้ประเมิน
คุณภาพภายใน 

- วางแผนการตรวจเยีย่ม 
- จัดท าตารางการตรวจเยีย่ม 
- แจ้งตารางการตรวจเยี่ยมให้หน่วยงาน 
- นัดหมายคณะผู้ประเมินคุณภาพ

ภายในเพื่อเตรียมการลงพื้นท ี

สรุปการด าเนินการระหว่างการตรวจเย่ียม 

- ประธานคณะผู้ประเมินคณุภาพภายใน
แนะน าคณะผู้ประเมินและกล่าวถึง
วัตถุประสงค์ของการประเมิน 

- ผู้บริหารหน่วยงานบรรยายสรปุสถานภาพ
ปัจจุบันและแนวทางพัฒนา 

- สัมภาษณผ์ู้บริหาร 
- ตรวจสอบเอกสารเพิม่เติม 
- ตรวจเยีย่มหน่วยงานต่างๆ ตามที่ได้รับ

มอบหมาย 
- สัมภาษณ์ทีมบริหาร,คณาจารย,์ นักศึกษา, 

เจ้าหน้าท่ี  
- ตรวจสอบเอกสารในพ้ืนท่ี, โครงการสอน

และสื่อ, ห้องปฏิบัติการ/โรงฝึกงาน
,สิ่งแวดล้อม อ่ืนๆ 

- พบผู้บริหารและสรุปผลการเก็บขอ้มูล/
วิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผล 

- รายงานผลการประเมินขั้นต้นด้วยวาจา 

 

 หลังการตรวจเย่ียม 
1. ทีมผู้ประเมินร่วมกันจัดท ารายงานแสดงผลการประเมินตามแบบฟอร์มที่ก าหนด 
2. จัดส่งรายงานผลการตรวจเข้าสูร้ะบบ CHE QA Online และยืนยนัผลการประเมิน
ภายใน 5 วันท าการหลังการตรวจ 
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การเขียนรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 
 

 1. บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 2. รายนามคณะกรรมการการประเมิน 
 3. บทน า 
  3.1 ประวัติความเป็นมาของหลักสูตร 
  3.2 ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา 
 4. ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ 
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4. ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ 
ส าหรับหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
ผ่าน

เกณฑ์/ ไม่
ผ่านเกณฑ์ 

ระบุเหตุผล
หากไม่

ผ่านเกณฑ์ 
1. การก ากับ
มาตรฐาน 

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐาน
หลักสตูรที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

  

เกณฑ์การประเมิน   
1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสตูร   

2. คุณสมบตัิของอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
3. คุณสมบตัิของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูร   
4. คุณสมบตัิของอาจารยผ์ู้สอน   
5.คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก
และอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

6. คุณสมบตัิของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
(ถ้ามี) 

  

7. คุณสมบตัิของอาจารยผ์ู้สอบวิทยานิพนธ์   
8. การตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา   

9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศึกษา 

  

10. อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้า
อิสระในระดับบณัฑิตศึกษามีผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ 

  

11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 

  

ผลการประเมินองค์ประกอบท่ี 1   
*** ปรญิญาตรี เกณฑ์ 3 ข้อ,  ป.บัณฑิตเกณฑ์  5 ข้อ,  ปริญญาโทและปรญิญาเอก เกณฑ์ 11 ข้อ 
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ส าหรับหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์/  

ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ระบุเหตุผล
หากไม่ผ่าน

เกณฑ ์
1. การก ากับ
มาตรฐาน 

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐาน
หลักสตูรที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

  

เกณฑ์การประเมิน   
1. จ านวนอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลกัสูตร   
2. คุณสมบตัิของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูร   
3. คุณสมบตัิของอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
4. คุณสมบตัิของอาจารยผ์ู้สอน ท่ีเป็นอาจารย์
ประจ า 

  

5. คุณสมบตัิของ อาจารยผ์ู้สอน ที่เป็นอาจารย์
พิเศษ (ถ้ามี) 

  

6. คุณสมบตัิของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก
และอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

7.คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
(ถ้ามี) 

  

8.อาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ ์   

9.คุณสมบัติของอาจารยผ์ู้สอบวิทยานิพนธ์   

10. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา   

11.ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑติศึกษา  

  

12. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 

  

ผลการประเมินองค์ประกอบท่ี 1   
*** ปรญิญาตรี เกณฑ์ 5 ข้อ,  ป.บัณฑิตเกณฑ์  5 ข้อ,  ปริญญาโทและปรญิญาเอก เกณฑ์ 12 ข้อ 
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องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ คะแนน หมายเหตุ 
2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
  

2.2 การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเรจ็
การศึกษา 

  

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 2   
3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา   

3.2 การส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษา   
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา   

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 3   

4. อาจารย ์ 4.1 การบริหรและพัฒนาอาจารย ์   
4.2 คุณภาพอาจารย ์   
4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ์   

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 4   
5 หลักสูตร การ
เรียนการสอน  
การประเมิน
ผู้เรยีน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร   

5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการเรียนการ
สอน 

  

5.3 การประเมินผู้เรียน   

5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

  

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบท่ี 5   

6. สิ่งสนับสนุน
การเรยีนรู ้

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
  

ผลการประเมินองค์ประกอบท่ี 6   
*** หมายเหตุ : ในกรณีที่ให้ 5 คะแนน โปรดระบุเหตุผลที่ได้คะแนน 5  

 



คู่มือผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร ปีการศึกษา 2562 
โดย ส านักประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                      19  

ตัวบ่งชี้ของเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (เพ่ิมเติม) คะแนน หมายเหตุ 

ตัวบ่งช้ีที ่2.2 (A) ร้อยละของบัณฑิตปรญิญาตรีที่มีงานท าตรง
สาขาวิชาหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

  

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 (B)  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ของบัณฑิตที่มีงานท า
ตรงสาขาวิชาในสถานประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชน หรือ
ประกอบอาชีพอิสระตรงสาขาวิชา 

   

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 (A)  กระบวนการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนา
นักศึกษาสู่ความเป็นนวัตกร 

   

ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 (A)  การประเมินสมรรถนะหรือผลลัพธ์การเรียนรู้
ของนักศึกษารายชั้นปี 

   

คะแนนเฉลี่ยตัวบ่งชีข้องเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน (เพ่ิมเติม) 4 ตัวบ่งชี้ 

   

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี ้รวม 17 ตัวบ่งชี้    
หมายเหตุ :  ตัวบ่งชี้ของเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (เพ่ิมเติม) จัดท าเฉพาะระดับปริญญาตรี 
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5. ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
 

  

คะแนน
ผ่าน 

จ านวน
ตัวบ่งชี ้

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

องค์ 0.01-2.00  ระดับคุณภาพน้อย 

ประกอบ 2.01-3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 

ที่ 3.01-4.00  ระดับคุณภาพดี 

  4.01-5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 

1 หลักสูตรผ่าน/ไม่ผ่าน 
 

หลักสูตรได้มาตรฐาน/ไม่ได้
มาตรฐาน 

2 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

นอ
งค

์ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 
     

3 3 
     

4 3 
     

5 4 
     

6 1 
     

รวม 13 
     

ผลการประเมิน 
   

   
*** สามารถน าผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลักสูตรมาจากระบบ CHE QA Online 
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ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และเกณฑ์ประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน (เพ่ิมเติม) 

  

คะแนน
ผ่าน 

จ านวน 
ตัวบ่งชี ้

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

องค์ 0.01-2.00  ระดับคุณภาพน้อย 

ประกอบ 2.01-3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 

ที่ 3.01-4.00  ระดับคุณภาพดี 

  4.01-5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน   หลักสูตรได้มาตรฐาน 

2 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

น
อง

ค์ป
ระ

กอ
บท

ี่ 2
-6

 

4      

3 3      

4 3      

5 6      

6 1      

รวม 17      

ผลการประเมิน    
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6. รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนาในภาพรวมของ
หลักสูตร 
 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 
 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
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7. รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา 
 

องค์ประกอบที่ 2 : บัณฑิต 
 

จุดเด่นและแนวทางเสริม 
 
 
 
 
จดุที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
 
 
 
 
 
องค์ประกอบที่ 3: นักศึกษา 
 

จุดเด่นและแนวทางเสริม 
 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
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องค์ประกอบที่ 4: อาจารย์ 
 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 
 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
 
 
 
 
 
องค์ประกอบที่ 5: หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 
 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
 
 
 
 
 



คู่มือผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร ปีการศึกษา 2562 
โดย ส านักประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                      25  

องค์ประกอบที่ 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 
 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
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การบันทึกผลข้อมูลในระบบ CHE QA ONLINE ส าหรับกรรมการ 
 

1. การเข้าระบบ ผู้ใช้ต้องเข้าระบบโดยใช้ Google Chrome แล้วพิมพ์ค าว่า CHEQA 
จากนั้นให้ผู้ใช้เลือก Che – QA (ดังภาพประกอบด้านล่าง)  
 

 
 

2. เมื่อเลือกเข้ามาแล้วให้เลือก CHE QA จะปรากฏหนา้ต่างตามภาพ ให้เลือกปีการศึกษา
ที่เป็นปัจจุบัน (เช่น ปกีารศึกษา 2561) (ดังภาพประกอบด้านล่าง)

  

พิมพ์ค าว่า CHEQA 

เลือก CHE-QA 

เลือกปีการศึกษา 2561 
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3. ให้ผู้ใช้งานเลือกกลุ่มสถาบัน เลอืกสถาบัน และกรอกช่ือผู้ใช้งาน และรหัส
ตามที่ได้รับมา จากน้ันคลิกที่เข้าสูร่ะบบ (ห้ามกด enter เพราะจะไม่สามารถเข้าหน้าจอ 
CHE QA ได้) จะเข้าสูร่ะบบ CHE QA ระดบัหลักสูตร (ดังภาพประกอบดา้นล่าง) 

 
 
4. เมื่อ login เป็น Curricurum Assessor ระดับหลักสูตร หน้าจอจะเป็นสี

เขียวผู้ใช้งานจะต้องท าการตรวจสอบข้อมูลของหลักสตูร หากต้องการแก้ไข เลือก Edit  
(ดังภาพประกอบดา้นล่าง) 

 

 
 

 

 กดปุ่ม      หน้าหลักสูตรที่ต้องการ 
 
 

เลือกกลุ่มสถาบัน : มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 
สถาบัน : มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ชื่อผู้ใช้งาน : ........................ 
รหัสผ่าน : ............................ 

เลือก 
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การประเมินตัวบ่งช้ีระดับหลักสูตร  
 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. คลิก 

2. คลิกประเมินผล 
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หมวดที่ 2 อาจารย์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. คลิกผ่าน/ไม่ผ่าน 

5.กดปุ่มบันทึก 

4. Update 

คลิกเลือกตัวบ่งชี ้
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ตัวบ่งชี้ 4.1 – 4.3 คลิกเลือกคะแนน และเหตุในกรณีทีเ่ราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน 
จากนั้นกดบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*** กรณีได้ 5 คะแนน ระบุข้อเสนอแนะ/เหตุผลที่ให้คะแนน 5 
 
 
 
 
 
 
 

2.บันทึกประมวลผลการประเมิน 

1.คลิกเลือกคะแนนที่ได้ 
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ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ 
 

 
 
 
 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

1.คลิกที่ > จะแสดงรายการ input ที่ใช้ในการค านวณ  

4.บันทึก 

5.บันทึกเพื่อค านวณคะแนนการประเมิน 
2. คลิกให้เป็นแทบสีส้ม 

3.ยืนยันข้อมูลช่อง กก 

1.คลิกเลือกคะแนนที่ได้ 

2.บันทึกประมวลผลการประเมิน 
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 

ตัวบ่งช้ี 2.1 – 2.2 ตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกเลือกตัวบ่งชี ้

2.บันทึกเพื่อค านวณคะแนนการประเมิน 

1.ยืนยันข้อมูลช่อง 
กก 

2.บันทึกเพื่อค านวณคะแนนการประเมิน 

1.ยืนยันข้อมูลช่อง กก 
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ตัวบ่งชี้ 3.1 – 3.3 คลิกเลือกคะแนน และเหตุในกรณีทีเ่ราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน 
จากนั้นกดบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมาดที่ 4 ข้อมูลสรุป 

 

2.บันทึกประมวลผลการประเมิน 

1.คลิกเลือกคะแนนที่ได้ 

คลิกเลือกตัวบ่งชี ้
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ตัวบ่งชี้ 5.1 – 5.3 คลิกเลือกคะแนน และเหตุในกรณีทีเ่ราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน 
จากนั้นกดบันทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินการหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

 

 

 

 

 

 

2.บันทึกประมวลผลการประเมิน 

1.คลิกเลือกคะแนนที่ได้ 

คลิกประมวลผล 

ใส่จ านวนตัวบ่งชี้ทีต่้องประเมินในปีนี ้ 



คู่มือผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร ปีการศึกษา 2562 
โดย ส านักประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                      35  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ใส่ผลการประเมิน เช่น ผ่าน/ไม่ผ่าน 

หากไม่ประเมินในปีน้ี คลิก ไม่เลือก  

2. Update 

1.ระบบจะแสดงผลการประเมินรายบังบ่งชี้ 

2.บันทึก 
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หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบ่งชี้ 6.1 คลิกเลือกคะแนน และเหตุในกรณีที่เราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน จากน้ัน
กดบันทึก 

  

 

 

 

 

 

 

 

2.บันทึกประมวลผลการประเมิน 

1.คลิกเลือกคะแนนที่ได้ 
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รายงานผล 

 

บทสรุปผู้บริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกรายงานผลเพ่ือกรอกรายละเอียด 

1. คลิกแก้ไข/บันทึกข้อมูล 

2.กรอกข้อมูล 
โดยใชแ้บบอักษร Tahoma ขนาด Small 

3.Update 
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จุดเด่นและแนวทางเสริม/จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
 
 

  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการวิเคราะห์คุณภาพระดับหลักสูตร (CAR) 
 

 

 

 

 

 

 

1. คลกิแก้ไข/บันทึกข้อมูล 

1.กรอกข้อมูล 
โดยใชแ้บบอักษร Tahoma ขนาด Small 

จุดเด่นและแนวทาง
เสริม/จุดที่ควรพัฒนา
และแนวทางปรับปรุง 

2.Update 
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ส่งผลการประเมิน 
 

 

ระบบจะแจ้งเตือนข้อมลูและคะแนน 
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กรณีหลักสูตรขอขึ้นทะเบียนเป็นหลีกสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQR) 

 

 

1.กรอกข้อมูล 
โดยใชแ้บบอักษร Tahoma ขนาด Small 

*** แสดงผลการตรวจสอบข้อมลูก่อนส่ง ต้องเป็น √ 
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2.Update 

3. กดส่งผลการประเมิน 


